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A

ر  ة ال ال ة ال اس ادا إلى معاي ال ادها اس ي ي إع ة ال ال قار ال ائ وال تُع الق
اذ   مات اللازمة لات عل ف ال ـــالح ل ــــ اب ال ــ ــ ه م أصـــ ـــــــ وغ ة لل ـــــــ ئ والأداة ال

رات  ال وال ة الاع ع في ب ــــ غ ال ة، إلا أنه مع ال شــــ ارة ال ارات الاســــ ة  الق ــــاد الاق
ة وغ   ال مات ال عل ة م ال ال قار ال مي ال ــ ــــ ــ ــــ ات م ل اجات وم اي اح ة وت ج ل وال
ارات م  اذ الق ة لات ـــل عاي للإدارة وتف ال ها ال ي ت ونة ال الإضـــافة الي ال ة،  ال ال

ــــــــاب الأ  ــ ـ ها على ح فع ع م ام الإدارة ب ــاه دافعاً ل ــ ــــ ــ ـ ل ال اب  ق ــ ـــ اف الأخ وأصــــــ
هـا م  م ـ ـــــ ــ ــــ ـــ ـاجات م ـة اح قـار غ قادر على تل ه ال ـ ه ــــ ــــ ــ ـــــالح؛ وم ث أصــــ ــــــ ــ ـ ال
ــــــأة وأدائها  ـــ ة ال ي لها تأث على  ان ال ي م ال الها للع ـــــافة إلى إه الإضــــ مات،  عل ال

لي؛   ق ــ ــ ــــ ال   )OB.6 ــ ــ ــــ ي ن ) وال
، وأنه في حاجة على أن "  ــ ــ اجها ال ي  مات ال عل افة ال ف  ة لا ت ال قار ال ال

ة   ــاد ـــ اث الاق وف والأح ال علقة  ــادر أخ م ـــ ة ذات صـــــله م م مات إضـــــا إلى معل
ة اعة وال ة لل ل ق لعات ال ة وال اس  ."وال

ـــــــ الإ ـــ ســــــــــع في م ا ُع ال ها  ول اد عل ي  الاع ــــائل ال ــ ســــ ــــاح م أه ال ــــــ ف
ة  اع قار ال ار لل ـــاح الاخ ــ ـ ــالح؛ وذل م خلال الإف ــــ اب ال ــ ع أصــــ عادة ثقة ج ــ ـــ لاسـ
ــة  ــال مــات ال عل ع ب ال ــار الــ  م خلالــه ال ــارهـا الإ ــاع ــة  ــال قــار ال لــة لل وال

احاً ع ل إف ة؛ وم ث فه  ال ة وغ ال ال افها ال ق أه أة ن ت ة ال ات ة وس  رؤ
ــأة وأســال إدارتها وال  ض لها ال ع ي ت ا ال ف على ال ع الإضــافة إلى ال ة  ل ق ــ وال
ة وال   اســـ مات ال عل دة ال ــ ج ـ قار في ت ع م ال ا ال ة ه غ م أه ها؛ وعلى ال م

مات وم عل اثل ال م ت ي م م ع اجه الع ل الإدارة، إلا أنه ي هاز م ق ك الان ــل ـ ــات ال ارسـ
، م ال ة وع ا قة وال قات في زادة ال ع قادات وال   الان

راسـة ف ال ه ا اسـ ة   ول قات الإدارة علي ال ـاح ع تق تعل اس أث الإف ة  ال ال
نـه م ( ـة م ـاحـ على ع ـ ال ف إع ا الهـ ق هـ ـة، ول ـال ائ ال مـات الق عل ـة ل )  ٧٦ال

ة م  ة خلال الف ــ رصــة ال ال ة  ات مق راســة على  ٢٠٢١م إلى ٢٠١٨شــ ت ال م، وع
ب علي   ــل ةإسـ اذج ال الإضــافة الي ال ات  شــ ام ال اســ ل ال  ل ــة لإ  ت راسـ ام ال ت

حإالي   الاضــافة  ة وذلال ق ذج ال ار ال اح م خلال دراســة   خ ل ال ارةإم ق   خ
ــاء ـــ ق ــ ة إســـ ة قائ ــ اســـ لاع الأراء ب ــ ــ قة إسـ اح      وم ث،  ع  ح  لل ــ ضـــ ة   ت ه م

راســة  لةال ــ ة م م ا عة ب ه ال  ال افه وخ وضــة  وأه املة م خلال  وف ه م ة واح ح
الي ل ال :ال
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اجات    ُع ة اح ة في تل ال قار ال ر ال ــ ــــ ق
ــه   اجـ ي ت ــات ال قـ ع ــا م أه ال هـ م ــ ـ ــ ـــ ـــ ــــ ــ م
راته علي   ـــ م قـــ ُ ـــا  ؛ م ـــال ال لل  ال

ة،   ل ق ـ ات ال لات وال ل اء ال اإج ي    م
ـــــــاح   ـــــ ـ ابي والفعال للإف ور الإ ة ال علي أه
ــة في تق   ــال ــة وغ ال ــال مــات ال عل ع ال

مــات ت  تعل ه م معل ف ــا ي ل قــات الإدارة، 
ــاذ   ـ ــا في ات هـ ــاد عل ـ ــا م الاع هـ م ــ ـ ــ ـــ ـــ ــــ ــ م
الإضـــافة    ، اته اد ت ارة وع ارات الاســـ الق

ها ــاه ــ ة ب  في  إلى م مات عل ة ال ل الف تقل
الح. اب ال   الإدارة وأص

ـــة   ه ـــات ال ـــات وال ـــام اله ورة  ـــــ ـــــــــ
ـــ ـــــ ـــ ــ الإف ـــ ــــــ ــ م ـــ ــــــ ة ب ه ة  ال ل اح ل

قار وذل م خلال  مي ال ــــــ ــ اجات م اح
ات   ل دات وم ضـــــح م ــادات ت ار إرشـــ إصـــــ
ـــــــاح ع تق   ـــ ــــــ نــات الإف ــــــ وم ـــــ ــاصـــ وع
ــــا  هـــ عل م  ق ي  ال ـــــــاد  وال الإدارة  ــــات  قـــ تعل
ــات   ــاجــــ ــــ اح ي  تل ــة  ملاءمــــ ــات  مــــ معل ف  ل
ل   ره م ء ما أصــــ ها وذل في ضــــ م ــــ م

ة م  ول ة ال ــ ــــ ـــ اســـ ــاد  معاي ال ـــــ ــ ان إرشـــ ب
ــ   ـــ اســ يلاته ي قات الإدارة وتع ــــات تعل ارســـ ل

ة   ة ال   .مع ال

 

قار   ار م خلال ال ـــــــاح الاخ ـــ ـــ ع الإف
ورة   ة ض ة خ ال قار ال لة لل ة وال اع ال
ــــــــاح وم ث   ـــ دة الإف ــــــ وج ــ ـــ ــــــ م ــ ـــ ل
  ُ ة؛ ح ــ ــــ ـــ اســـ مات ال عل دة ال ــ ج ــــ ـــ ـــ ت

ــ م   ــاه في ال ــــ ــــــ مــات  ـــ عل ــاثــل ال م ت عــ
مـــات   ــ معل ـ ل ـــار ل إ ف  وذلـــ م خلال ت

ــــــة؛ مــــــال وغ  ــــــة  ــــــا   مــــــال قــــــة  م ال م  ــــــ  ي
اب   ـأة وأصـ ل م إدارة ال ة ب  ا ـ وال
ا   الإضافة إلى دوره في إدارة ال الح،  ال
ا  ــاة؛ م ــ ة في ال ــل ــ ة ال قاب ارســــات ال وال

ز  ع ة و ل ق ـــــــ ص ال عة  ي م الف ـــــ م ســ
ها. أة وم ث ي م    ال

ـــــأحـــــ  الإدارة  قـــــات  تعل تق  على  ـــــاد  الاع
وره   ـاح ل ـ الإف ـ م أسـال ت وت
هاز   ك الان ل ارسات ال الفعال في ال م م
اثل  م ت اع) وع ة إدارة الان ـــــ ـــــ ــ ضـ للإدارة  (ف
قار في  مي ال ــــــ ـــ ة م ــاع ــــ ــ ـ مات وم عل ال

ــالي  تق الأداء   ـــــــــأة ال ــــــ ــالي والإدار لل ال
قعــات، وم ث   ة ال ــــــ ف ــــــ لي وســـ ق ــ ــــ ــ ــــــ وال
ة.  ال ائ ال مات الق عل ة ل ة ال   ت ال

 

قات الإدارة   ــأن تق تعل ــــــ ــــــ اف  م ت اك ع ه
ور   ـ ومُعـارض لـ ــ  الب م ــــ ــ ــــ ــ ق في ت

ـل   ـة، و ـال ائ ال مـات الق عل ـة ل ـة ال ال
ور ـ لـ أ ال ـاحـ إلى ال ا  ال اً  ال  هـ ق ن

فـاءات   هـارات وال ف ال ـة ل ر ـ دورات تـ ف ت
اد تلـ   ـــأة للقـائ على إعـ ــــــ ــــــ داخـل إدارة ال
ــار   قـ ــة لل ـ ــة وداع لـ ن م ــ ت ـ ــار  قـ ال
ار إرشاد   الإضافة الى وضع إ ة وذل  ال ال
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ثهـا   ـ ي  ـة ال مـات عل ة ال ـل الف وره في تقل لـ
ــــــــالح   ـــ ـــ ـــــارب ال ـــ ــــ ــ مات وت عل اثل ال م ت ع
لــ الأخــ   ــالــة إلا أنــه ي ــة ال ــاتج م ن ال
ـ   ــا ــ ـــ ـ والـ ــاذيـ  ــ ـــ ـ الـ ـعـ  ــار  ــ ــ ـ ـ الاعـ فـي 
ـا   ـل " ال ــاحـات الإدارة م ــــــ ــــــ ـإف ـة  ت ال

ة،   ـــــائ ـــ ـــــة، وارتفاع  الق ـــ اف ة ال ــــــ ا شــ وم
. قار اد تل ال ال إع   ت

ع ــ مع  ــ ـــ اســــــ ق ي اد ال ـــــأة  لإع ـــــ ـــ ة ال
اد   ـات إعـ ـــــع ـات وصـــــــــ ـ قـات وت فـاد مع و

ق ا ال ات  ، مع  ه ت وات وم اف ن ورة ت ض
مي   ـــ ــ ـــ ــــــ ـــ ـــة م ت ــادة  ف إلى زـ ـــة تهـــ ل ع
هـا   فع قـار وم ع م ال ا ال ـة هـ ـأه قـار  ال

مات.   عل اثل ال م ت   في ال م ع

 

ة   ه ارات ال ه اتفاق ب الإصـ ج شـ ة  ي ول ال
قـات الإدارة م  ـــاح ع تعل ــــــ ــــــ ـالإف ـة  ت ال
ف   ت في  ــال  الفعــــ وره  ــ لــــ الإدارة،  أع  خلال 
ــــة   ــال ــ ال قــــار  لل لــــة  ــــاملــــة وم م مــــات  معل
ة في فه   ال قار ال مي ال ــ ـــ ــ ـــــ ـ ــاع م ـــ ــ ـــــ ـ ل
ــالي   ـــــع ال ــــ ــ ضـــ قعــات الإدارة وال وتق أداء وت
ــــ   قعاتها، وعلي ال ــــأة وت لي لل ق ــــ وال

ـــة  ال ـــ ف اءات ال ع الإج مــ  لي فقــ ال
لة   ــ ـــ ــــــ ات ال ـــــــــــ ة ال ــ ــــ ــ ـــ ــة ال ــــ ــ رصـــ ال
مات الأخ   عل ـــــاح ع ال ـــ الإف ـــــة  رصـــ ال
ة، وذل م خلال   ال ائ ال لة للق ي تُع م وال
ـة العـامـة  هـا اله ـ ـة تع ـاذج مع فـاء ن ــ ـــ ــــــ اســـ
ـام   غ م ذلـ  الاه ـة؛ وعلى ال ـال ـة ال قـا لل

 ـ مـات  لا ي الاع عل ـل  على ال ـــــ ــــــ ـــ اد 
ة   م الاتفاق على أه ها وذل لع ـــــــح ع ــــــ ف ال

ه ور ال يل ا  ال ــــــ    ه ــ ـــ ـــــــــــاح في ت الإف
الإضـــــافة   ة،  ال قار ال ماتي لل عل ال ال
ع   ا ال ـافع هـ قـار ل م إدراك معـ ال إلى عـ

اح.   م الإف

ل   ق م قل ل ذج ال يل ال ورة تع ــ ــ
ـادة  الإدار  ـام ال عـ وفقـاً لأح اعـ   ٤٠ة وال م ق

ة   ال ــ الأوراق ال ــــ ــ ار وق وشـــ ــ ــــ ــ الق واســـ
ة العامة  ـادرة ع اله ة وال ـ رصـة ال ال

ـة   ـال ـة ال قـا ــــــــح في   –لل ـــ ضـــ ذج ال وفقـا لل
ل رق ( ــة   -)  ٧ال ـ ــائ ء قـ ــ ــــ ــ ـــ ــ في ضـــ وذلـ

اســـــ مع  ا ي يلاتها  ة وتع ول ارســـــات ال ال
ـــــ  ــــــ ـــ ـة ال ـافـة ال ق  ـل ال ـــــ ــ ــــ ـــ ـ  ـة 

قار   لة لل ة ال ال ة وغ ال ال مات ال عل ال
ـة، وذلـ   ـال قـار ال و ال ـاهلهـا معـ ـة و ـال ال
ة   ال ة ال قا ة ال ام ه ورة إل الإضـــافة إلى ضـــ
ت  ق م ق ال رصـة ب ال ة  ق ـآت ال ال
ة   ـــ ة ال ا ة الأولى في ب ـــ على الأقل خلال ال

ع   مع ة  ان ة، ال ال قار ال ائ وال ار الق ــ إصـــ
ضــح م خلالها إلى أ م ت   ر ي ة شــه ســ
ــ   ي سـ ة ال ل ق ــ ـ قعات ال ات وال ق ال ت
ي قـ  ات ال غ يـ ال ـ هـا أو ت ــــــاح ع ــــــ ـــ الإف
ات   اف وال ق الأه ات في ت د إلى تغ ت

دة.   قعات ال   وال
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